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Regionhuset, Klostergatan 23 Orebro

§§9-17

Charlotta Stoltenhielm

Sida 1 av 15



@ .. )
‘: » Region Orebro lan Protokoll

Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Tjanstgorande ledamoter

Gunn Ojebrandt (KD) (ordférande)

Theres Andersson (S)

Susanne Grundstrom (S)

Carola Johansson (S)

Anna-Lena Johansson (C)

Tim Rilde (L)

Shahla Ojagh (S) ersatter Lena Rosborg (V)

Ava Azita Bahboudi (KD) ersatter Richard Sandstrom (SD)
Elisabeth Sundstrom (M) ersatter Goran Gustafsson (M)
Christer Johansson (SD) ersatter Torbjorn Strom (SD)
Silvia Assi (S)

Christina Rasmusson (M) ersatter Kenneth Malm (C) (vice ordférande)
Ewa-Rosa Sliwinska (S)

Charlotta Stoltenhielm (M)

Natalie Hart (S)

Anna Karlsson (S)

Narvarande ersattare
Markku Rantamaki (S)
Lennart Eriksson (L)

Ovriga narvarande

Yvonne Nilsson Hirsch, sekreterare

Caroline Balkstedt, forvaltningschef Foretagshalsa och tolkférmedling
Miranda Kosturi, tillférordnad omradeschef Tolk- och éversattarservice
Malin Sandberg, omradeschef Regionhalsan

Sabina Aspegren, ekonom

Niklas Tiedermann, kanslichef §11

Anahita Keloushani, specialistlékare §17
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Innehallsforteckning

§9

§10
§11
§12
§13
§14

§15
§16
§17

Inledning och upprop

Protokollsjustering

Information om hot och vald mot fortroendevalda

Oversyn av rutiner och arbetssitt till foljd av nytt verksamhetssystem
Patientsdkerhetsberittelse 2025 for Regionhilsan

Periodrapport for gemensam ndmnd for foretagshdlsovard samt tolk-
och Oversittarservice per april 2026

Anmélnings- och meddelandedrenden

Information: Aktuellt nu

Information: Regionhilsans arbetssétt med provtagning
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§9 Inledning och upprop

Ordforanden hélsar vilkommen. Ordféranden meddelar att det tillkommit
en informationspunkt pa dagens sammantrdde om hot och vdld mot fortroendevalda.
Upprop foretas.

Paragrafen ar justerad
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Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Protokollsjustering

Beslut
Gemensam ndmnd for foretagshdlsovard samt tolk- och dverséttarservice beslutar

att ordféranden och Charlotta Stoltenhielm (M) justerar dagens protokoll med
Carola Johansson (S) som ersittare.

Protokollet ska vara justerat senast den 2 juni 2026.

Paragrafen ar justerad
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Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Information om hot och vald mot fortroendevalda

Niklas Tiedermann informerar om hur fortroendevalda inom Region Orebro lén bér
agera 1 hindelse av hot och vild i eller knutet till sitt uppdrag.

Vid akuta situationer ska 112 kontaktas. Vid ej akuta situationer kan kontakt tas

med Niklas Tiedermann eller Sofi Elm pa Regionkansliet. Vid ej akuta situationer
under kviller och helger kan polisen kontaktas. Kontaktuppgifter kommer att skickas
ut till nimndens ledaméter och erséttare.

Paragrafen ar justerad
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Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Oversyn av rutiner och arbetssitt till foljd av nytt

verksamhetssystem
Diarienummer: 26RS2245

Sammanfattning

Tolk- och Oversittarservice ersitter frdn sommaren befintligt verksamhetssystem
med nytt verksamhetssystem. Det nya verksamhetssystemet mojliggor nya arbetssitt.

Néamnden foreslas darfor att ge uppdrag till forvaltningen att géra en 6versyn av
befintliga rutiner och arbetssitt till f61jd av det nya verksamhetssystemet samt 1dmna
forslag pa eventuella storre dndringar for att mojliggora okad effektivisering.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM gemensam ndmnd for foretagshélsovird samt tolk- och
oversittarservice 2026-05-19 Oversyn av rutiner och arbetssitt till f6ljd av nytt
verksamhetssystem

Anteckning
I samband med drendets behandling féredrar Miranda Kosturi beslutsunderlaget

Beslut
Gemensam ndmnd for foretagshilsovard samt tolk- och dversittarservice beslutar

att ge forvaltningen i uppdrag att utreda vilka begransningar nuvarande arbetssétt

och styrdokument har f6r 6kad grad av automatisering i tillsattning och prissattning
av tolkuppdrag samt ldmna forslag pa fordndringar av detsamma for att mojliggora
okad effektivisering,

att uppdraget ska redovisas vid kommande nimndsammantrade.

Skickas till
Miranda Kosturi

Paragrafen ar justerad
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Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Patientsakerhetsberattelse 2025 for Regionhalsan
Diarienummer: 26RS2521

Sammanfattning

Patientsdkerhetsberittelsen utgar frn lagkrav och foljer strukturen f6r den nationella
handlingsplanen for 6kad patientsékerhet. Enligt patientsdkerhetslagen ska
vardgivaren varje ir uppritta en patientsdkerhetsberéttelse. Syftet med
patientsdkerhetsberittelsen ar att beskriva strategier, mal och resultat av arbetet med
att forbattra patientsdkerheten. Inom Regionhélsan ansvarar medicinskt
ledningsansvarig ldkare for verksamhetens patientsdkerhetsarbete.

Arbetet med patientsdkerhet inom Regionhélsan har under ar 2025 priglats av att
systematiskt forstirka patientsdkerheten genom kompetensutveckling, tydliga rutiner
och ett larande arbetsklimat.

Arets avvikelser gillande patientsikerhet har handlat om risker dér ingen
individ/patient bedoms ha kommit till skada. Mdnster som identifierats bland de
inrapporterade avvikelserna &r bland annat att merparten rér provhantering, men att
avvikelserna intréffat i olika delar av provhanteringsprocessen.

Med utgingspunkt i de erfarenheter Regionhélsan fitt under &r 2025, dr behoven
framat att vidareutveckla formen for det systematiska arbetet med patientsidkerhet,
vilket bland annat innefattar att géra en bredare bedomning av viktiga fokusomraden
inom patientsdkerhetsarbetet, planera for interna kontroller och stérka rutinerna for
att hantera och analysera avvikelser och klagomal.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM gemensam namnd for foretagshilsovard samt tolk- och
oversittarservice 2026-05-19 Patientsdkerhetsberittelse 2025 for Regionhilsan
o Patientsdkerhetsberittelse 2025, Regionhélsan

Anteckning
I samband med drendets behandling féredrar Malin Sandberg beslutsunderlaget.

Beslut
Gemensam ndmnd for foretagshilsovard samt tolk- och 6versittarservice beslutar

att faststilla patientsdkerhetsberéttelsen 2025 for Regionhélsan.
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Paragrafen ar justerad
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§ 14

Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Periodrapport for gemensam namnd for foretagshalsovard

samt tolk- och dversattarservice per april 2026
Diarienummer: 26RS1309

Sammanfattning

Budgetavvikelsen per sista april &r ett dverskott pa 0,1 miljoner kronor (1,5 miljoner
kronor &r 2025). Genomgaende dr budgeten atstramad 2026 jamfort med 2025 1 syfte
att inte g& med lika stort dverskott under éret, vilket medfor en vésentlig skillnad i
budgetavvikelsen. Efterfrdgan pa Tolk- och dversittarservice har sjunkit ndgot 1
jamforelse med samma period foregdende dr, men ar fortsatt hogre &n budget.
Regionhilsan uppvisar en negativ budgetavvikelse per sista april, frimst pd grund av
en atstramad budget for inhyrd personal som inte kunnat hallas till f61jd av hog
efterfragan. Intékterna &r fasta under aret och regleras forst vid érets slut, vilket
forklarar den negativa budgetavvikelsen per april.

Heléarsprognosen indikerar ett 6verskott i storleksordningen 0,7 miljoner kronor och
bada omradena forvéntas bidra till ett overskott.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM gemensam ndmnd for foretagshilsovard samt tolk- och
oversittarservice 2026-05-19 Periodrapport per april 2026

e Periodrapport gemensam ndmnd for foretagshélsovard samt tolk- och
Oversittarservice april 2026

Anteckning
I samband med drendets behandling foredrar Sabina Aspegren beslutsunderlaget.

Beslut
Gemensam ndmnd for foretagshilsovard samt tolk- och 6versittarservice beslutar

att godkénna periodrapport per april 2026.

Skickas till
Nimndens medlemmar
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Paragrafen ar justerad
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§15

oversattarservice

Anmalnings- och meddelandearenden

Sammanfattning
Anmélningsédrenden:

1. Forvaltningschefen for Foretagshédlsa och tolkformedling har fattat f6ljande beslut:
- tecknat avtal gillande verksamhetssystem for Tolk- och Oversittarservice, 26RS14-
1,

- tecknat personuppgiftsbitridesavtal mellan Region Orebro ldn och Proweb AS,
26RS14-4,

- tecknat avtal om foretagshilsa mellan Regionhilsan Region Orebro lin och Capio
vardcentral Hallsberg, 2025-10-01--2026-09-3, 25RS12954,

- initierat direktupphandling av Al-tolk, 26RS2245-1.

Meddelandedrenden:

1. 26RS976-4 Protokollsutdrag regionfullméktige 2026-04-08, §32 Skrivelser till
regionfullméaktige

Beslutsunderlag

e Undertecknat avtal avseende verksamhetssystem

e Personuppgiftsbitridesavtal mellan Region Orebro lin och Proweb AS

e Avtal om foretagshilsa mellan Regionhilsan Region Orebro lin och Capio
vérdcentral Hallsberg, 2025-10-01--2026-09-30

e Initiering av direktupphandling om Al-tolk

e Protokollsutdrag regionfullméktige 2026-04-08, §32 Skrivelser till
regionfullmiktige

Beslut
Gemensam ndmnd for foretagshilsovard samt tolk- och Gverséttarservice beslutar

att godkinna redovisningen.

Paragrafen ar justerad
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§ 16 Information: Aktuellt nu

Caroline Balkstedt redovisar 6vergripande aktuellt arbete/fokus inom foérvaltningen
Foretagshilsa och tolkférmedling. Foljande ndmns: omvérldsbevakning och
strategisk samverkan, planering framét, stiarkt forméaga och kompetens, Al-tolk,
bitrddande omradeschef.

Malin Sandberg redovisar aktuellt arbete inom verksamhetsomrade Regionhilsan.
Foljande ndmns: externrevision, Tandem health-utvardering, verksamhetsdag,
utbildning psykisk hilsa, insats hemtjansten, SMAK- Systematisk Multidiciplinér
Arbetsmiljokartldggning, rekrytering.

Miranda Kosturi redovisar aktuellt arbete inom verksamhetsomrade Tolk- och
Oversittarservice. Foljande ndmns: nytt verksamhetssystem, verksamhetsdag,
personalforandring, TSR-&rskonferens, tolktraft.

Paragrafen ar justerad
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Gemensam namnd for Sammantradesdatum
foretagshalsovard samt tolk- och 2026-05-19
oversattarservice

Information: Regionhalsans arbetssatt med provtagning

Anahita Keloushani informerar om Regionhélsans arbetssétt med provtagning -
alkohol 1 arbetslivet. Vad som definieras som standardglas, riskbruk, skadligt bruk
och beroende redovisas. Vidare ges information om hur Regionhilsan kartlagger
alkoholkonsumtion, alkoholens negativa effekter;

hilsoeffekter, samhéllskonsensekvenser, produktivitet och kostnader samt
alkoholkonsumtion och alkoholproblem i Sverige, tidiga signaler, vad man som chef
ska tidnka pa och vad Regionhilsan gor.

Paragrafen ar justerad
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